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Avant-propo

Avant-propos

S

Origine

Cette collaboration originale entre Bordeaux Métropole et les membres du Club Déméter
permet de nouer un dialogue | ibre et nhcongen
linderét de toutes les parties prenantes , est par nature collaboratif car tous les acteurs sont
concernés.

Fort d

0 u échapge entné Bordeaux métropole et le Club Déméter, la perspective de
construire une exper i meatduanatiralemerd €adegitimée: g u r
n

Soul i gn o n slarapiilit iaved laguelede projet a s prendre forme.

Cette exp®ri mentation a ®t ® retenue par |

Cc aut

e a t

OEt at

doAVvEmRGoci t® Ville de demai n, et " b®n®f i ci er

Faits saillants

Léenjeu des pil otpeasr teisrt ddoersifiéapuaymEobies de commerces,
constater les externalités des livraisons en horaires décallés, la nuit. Livrer la nuit requiert une

mi se en application doéuinepdocesbesceom@be
qui impligue plusieurs acteurs qui doivent, chacun a son échelle, se sentir concernés par le

stdey

bruit et ses conséquences. ohjattifestdet out mettre eonfenmre pboop®r

livraison en dessous de 60 db. qui correspond au niveau de sonorité d 6 @ discussion entre
deux personnes.

Le projetauseindelamét r opol e de bordeaux est singul

L é&endue du pilote : 20 points de vente impliqués

6 enseignes

Des indicateurs communs de suivi et de pilotage ,définis conjointement an amont du
projet

ier

4. Une forte mobilisation de toutes les parties prenantes avec 5 comités techniques pour

encadr enmentabianx p

Expérimentation des livraisons de nuit au sein de la Métropole de Bordeaux



Avant-propos

Perspectives

Cetteexpér i ment ati on communeaop ertmmaete sd@anterse vo@ipror t u
meilleure intégration du transport de marchandise dans le plan de déplacement urbain de la
métropole.

LOi d®e port®e par | es membersas ed a p lemegbresntsd 6t r s
synallagmatiques avec de réels efforts valorisables et mesurables. Ces efforts concernent

aussi bien la technologie des véhicules, la formation des opérateurs, que le taux de

chargement des moyens qui pénetrent en zone urbaine dense.

De son c6té, Bordeaux Métropole peut valoriser ces efforts réalisés au bénéfice de tous, tant
entermesde qualarque®d e ecdmdgesti on avec umspacaedblicl eur

Toutefois, il est indispensable de noter que le panel composé par les entreprises membres du

Club est singulier et ne peut en aucune maniére donner lieu a une extrapolationalé e ns e mb | e
des acteurs économiques qui opéerent des livraisons en ville. Ce sont des acteurs

particulierement concernés par la problématique de la livraison en ville et dotés de flux trés
importants.

A titre do eéemsaegpdsanpligugas dans le pilote sur la métropole, cela correspond
a 247 livraisons et prés de 1 000 tonnes de marchandises par semaine sur la ville de
Bordeaux.

Enfin ce projet doit permettre de faire évoluer les relations entre les acteurs publics et les
acteurs privés au bénéficedel 6 e ns e mb 1l e dparsageons des expérinmestations,
testons des réglementations, accompagnons des projets.

Mi chel CORSO

Pr®sident du CLUB DEMETER,
ENVI RONNEMENT & LOGI STI QUE
7 juin 2016
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Note de Bordeaux Metropole

Note de Bordeaux Metropole

Sur le territoire de Bordeaux Métropole, la concomitance des horaires de livraisons et des
heures de pointe de circulation induit de facto des effets négatifs sur la congestion et une perte

déefficacit® pour | es professionnels du transp

Livrer en horaires d®cal ®s, et plus particuli ™
solutions possibles pour évacuer des heures de pointe une partie des véhicules de livraison,

en particulier les plus volumineux. Cela répond a un besoin identifié par les professionnels,
notamment de la grande distribution et de la restauration qui livrent quotidiennement

déi mportants volumes et qui sont parfois contr

subissent aussi les conditions de circulation.

L 6 o bfjdece projet pour la collectivité est de déterminer la pertinence de ces livraisons, et
do®val uer avec | es professionnels | es meilleur
int®r°t et sa pertinence, ce projnelecadredddai | | eu

Programmed 6 | nv e st i s s e miEcocitésVilld delemain. i r

Fruit doébune collaboration efficace entre | e CI
volontaires, la Métropole, les communes et ainsi que la CCI de Bordeaux, ce projet est un

modele de valorisation des efforts communs a travailler, a partager et a imaginer ensemble

des solutions efficaces pour intégrer de fagcon optimale la logistique urbaine dans son

environnement

Christophe DUPRAT
Vi g ®sidlee nBor deaux M®tropol e
emcharge des Transports et d
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Contexte de |

Contexte de | 0Oexperi men

Le Club D®m®t er Enviromrseémenmntpd&npobgio®tmeq ue
dé®change dbéexp®ri mambbatiind s ,led dld @E®Y sc hai n

ma  trise des impacts environnememtsambl el | a
débacteurs ayant | a volont® dbéagir ensemble a
durabbdbecr tes. 1 runit des dret rleprdiisse s ilbeaua

prestation ¢ogpati gunaieee¢ ®*dd publ i c.

Son champ dobacltbieonns esnthb®@tee ndde s op®r ati ons édtogi s
porte sur tous | es aspects induits de;,l a ma’
embal L ages om thessodip®uhiebi Pir®, tERemit]| soci ®t
(hui sances somageess i on

Son obj eextpi®r iensetnl tete@ t terte ewesuwarceéi ons concr t
mesurabl es et rdespdaatoi suBsBpdelrogppednent Dur abl e
(®conomi geaeehwgiorc o mahlgane nt

Livraison en zone urbaine

11Enj eux

Les enjeux | io&s ur blaai ndel sdtersi msmiob ®gdiesnes set
ddorgani sfatde nt rdeerssport qu'aglgll ® mPocaE nbaersd elte s
l ongt emps-e®t ®m®e u sanl oFrrsa nqcuee | es Rrcehprn@sepsh tdsen tb
de ®5de |l a circulation w®lbiadkiléeosnompteabi | i s®s
Le d®vel oppement ®c ovniolmieqg une® cdedsusni tcee ndtense dfelsu x
mar chandi ses lgpoudi vassrssur@ahanges commer ci aux.
des activit®s commelrice apassaedacrantpar une am(
déapprovisionnement .

Pour autant, |l a circul dtiedesdestmamaceemesadir€es

source de nuisances. Ell e est souvent pr ®sen
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Contexte de |

Dans ce derst ewtldecti vit®guedédemparderppuids ettt
envisagent pl usdeenujresu reRdptio@adsee s®Ramicit i on des nui
d®vel oppement ®conomi que.

Par mmie uwpal ette de solutions existantes, Bor de
avec ulbe DBm®t er de telatkbrveai panteoufpoienires

semble pr®senter | e meilleur rapport invest:i

I sbagit de livrer | es pdiHhtdsy dneatventaer ewcr Wa

dd i vrpasfpdius greatndopti mus®Ej saout danmat ®ri el

respectant scrupul eusementeriaa ntsranquillit® d
1. Formation du personnel
2. Mat ®ri el Pcekpiour®l e bruit
3. V®hicule routier derni re g®n®ration
4, Certification degCpoitnhs udé vente par
La livraison silencieuse requiertpaoawnr emrsgeanebilse
chaine du silence
Ce processus implique

V Les conducteurs

V Les r®cepehohbatbeebicer ai sons en sas

V Les engins de manutenti on

V Lege®hicules (groupes froids et rev°tement
V Les rev°tements dans | es points de vente
V La f orgquagatsitonun” | ree/i paess tsionuesr

Cette exp®rimentation i®&l@®daistseoc’'i a®d alne nCeERIT | BaJb |

d®pl opemprae i ques de | ivraisons nocturnes au ¢tr
' i vrai sont ®iultpermoecpioesuasnet un | abel pour | es points
CERTIBRUI'T a pour objectif de f®&t®Pmenés da de&m
requis pour accompagner | e d®vel oppement de <ce
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Face -~ |l a diversit® deomtesdact eoars, ot @dses nt &f

La collectivité

e
Consommateur

Intéréts fonctionnels Riverain ? Intér

Favoriser le partage de I'espace public: Cltoyen‘ / DYNAMISER le centre ville en limitant les
* Fluidité \l nuisances:
¢ Occupation de la voirie i‘f__\l L * Pollution
+ Commodité de stationnement des véhicules ~ ¢ Bruit

de livraison * Sécurité

sch®ma suivant

snn'

Points
De livraison

Intéréts économiques
Offrir une desserte performante du centre-ville |
Faire circuler les marchandiseades cofits |1
1.ces
acceptables
* Proposer des solutions avec une qualité de
service satisfaisante

12Les b®n®f i ces attendus

Léobjectif de cette exp®rimentation est de v

ur baii ngproceds | ivraisons silencieuses | a nu
| 6espace public.
Une telle d®marche va per meRgtartei vdeds® vciatuesr® else sp

ur b atienlel elsthiysusei on de poaal deusatnitosn, dleausls @af da nor

ddéacci dcecowpat i on abuseitvelad eptli @ nvesiomioe e

La d®mar ches i mfdfuetts sur | esendnf é&€®rentes parti
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Les riverains

Les acteurs
economiques

La collectivité

Contexte de | 06c¢€
Ri sques Opportunit ®s
Nui sance sonor e des R®duction des encombr
Augmentation de | a s@
fl ux
R®duction des ®mi ssi o

Ri sques

Opportunit ®s

Aug mentdaetsi ocno %t s dtear Opti misation des f1l ux
dans | es points de R®duction des consomn
conducteur s Me i | Iceounrf or t de man i
Il nvestissements mat@chauffeur |ivreur
Somnol ence et travai Opportunit® do6am®l ieor
Ri sques Opportunit ®s
D®vel oppement non enMeil lcualeit® de | 6ai
de |l ogistique de nui ®missions de CO2, N O x
M®cont entement massi R®duction d e smo ynei nveee:
riverains congestion
Am®l i oration de | a sG@
Mei l |l eur partage de |
Am®Il i oration de | 6i ma

Expérimentation des livraisons de nuit au sein de la Métropole de Bordeaux



Pg9

O 0O uw o O O

® T O O

Li

(@)}

est
un

vrer

rvice

t

i ma l
vent e

reda
t aux

I
8

Contexte de

(@)
m

1.3 Les cons®quences positives des |ivr

F Pour les intaerdéesani $u@léomsadddrad rnee,
poisdée vente)

R®duction deftsr dajednpsedrepl i t odesa®de

se@anspol

Par ex,emph emagasnwmi ddleeddomnt e ali mentaume”™ r ®ce
camions par jour. Dans |l a r®alit®, aussi bien
de ventes quobden raisomuke  ewmidirlteesa, ntee pdrtc cn
de ces l|ivraisons peut °tre effectu®e au mome
coegtiesesenti élel enmentn vers 8H.

En avan-ant |l es horaires du matiaprous e@edurrasisy |
une part des trajet sveidsaeprpterpecphiet serte pdeeietneed t@Uu® r
des pics de congestion. Ce point est dbéautant
nuit noire.

Par ailleurs, Fe®esebsédeapi®onsmemt ati on au sei
ont mi s en ®vidence la flagrante diminution
v®hi cules |l ors des I|ivraisons de nui Dans |

conduct®ewrs sent en effetprl aeamppemrmadt udael ilti® rdae slo

temps dbébattente tr s important, ce qui i nduit
de tourn®e.

Le gain de temps est bien ®videmmaret, weaerbdieagl |®e
de congest i olne npoayrecnousrusr et selon | e type de d
d®char gement avec n®cessit® de maniuvr e ou
stationnemenvoidr®@disBuer | a voirie

Dans | e coaxg®&niemaretsati ons men®es, avec des |

non pas uniquement en nuitombreedel e®ht empes:

di mi ndueenntvi ron 10 %.

Cumul er, pour ces fili res ° volum®ss

t édlopt i wm

|l i ®e au passage des livraisonquiducmatéeénnenl!l so

Expérimentation des livraisons de nuit au sein de la Métropole de Bordeaux
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Contexte de |

vV®hi cudremet des r®sultats remarquables en ter m

de reutddoccupati on,pdocavitdeslplacre jpwdbdu&” 50%

Dans | 6hypoth se doéun sch®ma | ogi spi gqetke i na ®gn
urbailhes gains de temps de trajet seront mo i

moyens de transport meehsi pox | d®couyp | eltiav plladiisnot

nocturnes avec des tourn®es en boucl e.

R®duction des mondd®@meart gioe etasdseosc iGReissSSsi ons

Plus |l e niveau de congestion est i mportaaessem

stabl e®n; rel -dgsps et son moteur tourne en
davantage deproadwubheaeadaugmentati on plus forte
A ce titre, |l a r®duction de | a consommati on
jourune livraisesatam®inurwmme,ordnte de grandeur

i sop®rd¢ omplret .

Mais | a r®duction des consommations ne se |
frigorifique, T (pemp®r ®gameviehd r cg®seommat i on
®mi ssions associ ®es skPat ¢xémpladdt ¢ure deéwhnr gso
cami on frigorifique repr ®sent e en moyenne

Contrairement au cas d&es smatnma wsr sa udke sr ®&g® heincewnlt ea |

de type Eur o, i ndexi ste pas de r®gl emsent@ds o
mot eur s, d ®p cewsr v'uspadret i fciull ters e dOx dé os g it 0 me s n td
constamsgueemEehvironnement et | a vitesse du

de | 6ordre de 2,5L par heure pour un porteur,

par heure pour | es groupes alimentant en froi

tour n®e, en particulier 7 celle desdeem@w® a&da
polluants associ ®s.

La dutmion des ampl i(tvuadleosr-Tdde®dtaaitsr 1 @e c a ddrees dtue nppi¢

d

o

consommations dd ®®&mn asrsgioa s(eadauscsuonc i t®emps doladrtsend e

ledx p®r i mgnt ati on

Expérimentation des livraisons de nuit au sein de la Métropole de Bordeaux
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Contexte de |

Organi sation deseftfoiucranckees pl us

Léindice de performance de braosuet idearn se slte |see cttaeuux

des camions avec comme coroll aire, l a r®ductio
La r®alit® actuell e est l a smieanseuhalitae mtl up!
m° mes horaires, g®r®rn adetd hkeunrte sl er snatdéen!| 6arri v®e

avant ouverture.

Les configurations suivantes peuvent ensuite s

()]

V Le point de vent e -sneeulpeuunt craenmpolni ret”, Isuii |
transporteur devra meamrenenpaiticel hément d
|l es deux v®hicules puissent |ivrer chacun
en tenant compt e du haut degr ® de conges

mar chandi ses des deux magasi®ngduc @ararmeé Dm9g n d &

de vue ®conomigue et environnemental, cette
V Si |l es points de vente acceptent doé°tre | iv
nuit noire, | e darnash scpeorstt@puhre ypeoau rurna uni que Vv

2 clients en chargement ve®thic@dei e&Ki diemg ik
empreinte environnemental e.
Un troisi me axe tr s important dtamwsr i ®@eglBinned si
| aapcaci t ® ° changer de gabarit de v®hicul e. En
v®hi cul es sont gros, plus | 6efficacit® est av®
A titre dobéexempl e, |l ors dbébune pr®c®dente exp®
porteur-r @npuemia permis de r®duire | e nombre d
Bordel ais, un tel cas de figure sbéest pass®, el
26 Tonnes. Cette nouvell e or gawnne alidions ehe ccd ¢
| 6occupation de Il a voirie ainsi gudune baisse

donc bien | 6effet positif ° basculer sur des v

Utilisation optimis®e de |l a flotte de V®hi
I est ®vi denwt®hgqguouel psuddles flotte sont S O Uumi
i mportants, plus ces derniers pr®sentent des r

pendant | esquelles ils sont improductifs et ne

Expérimentation des livraisons de nuit au sein de la Métropole de Bordeaux
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Contexte de |

Par ailltewmps, dldbésnmobilisation et, surtout, | es

|l es gestionnaires de nterradspiar tf | 7ot gleir \wieaievs®Rshii acpuol

face ™ ces al ®as.

En wutilisant, m° me partielpPemedeées h,detuyr ®hed s ulce
est d®cupl ®e en r®dui sant | es temps doéi mmobili
On peut consi d®rer qubéen livrant t*t | e matin
r®duire | e nombre de v®hicula&as $ent9e& NoSvoeunr)c.e
ter mes, pour 11 v®hicules mis en <circulation

seul ement 10 peuvent °tre affr®t ®s pour des |
sbam®liore encore ®vtiidermmdert v®hi dwWliedg r 6dupcl us
chargeemetmtpossi bl e.

Par ailleurs, | e t aux déutilisation des v®hi
configurations de |ivraisons classiques, Il a fe
deld4 heures, soit une plage horaire de 6 heur e
ur baiemesadd®ss 5 heuresnieuiffasfed®°tre doutilise

transport sO6®tale entre 4 heureseedugiment ation
de 40 %.

Ainsi, |l es co%ts fixes des v®hicules sont r ®pa
Am®l i oration de | a qgeasploiitn@ se&eddeel i vrai sons d

Un client exiigrer @mr eehabl e, ce owincitnupalliiguRkeas’a n
i vransooane urbaine dense i mpnciegrutei tduied  aicnhpo rutna
des d®l ais de l|livraisons cosnddarcineawer sdé&nrtdree.l e
En | ivrant avant 6 &ecuerieasr meat hpgua s idle Mteugar ani

un niveau de pobongetebeeblpdhdt d®montr® un taux d

®qui val ent et. pGelfa i emsotinadsd rivie easi pour | e d®but d
encoretr°tsredense, mais | e principe de |livrais:¢
di sponibilit® des marchandi ses pour | e | endemas
points de wvente dont la | ivraison esti bsuuiewire
alimentaires not amment) . Le personnel pr ®s en
i mm®di atement ~ cette tOche, sans temps dbatte

g®n®r ®es par une fin de mises ede r pRy oxd aljtaonuetii dv ¢

di minutli ahdisuptures en rayon au monmdrts dd slgd

Expérimentation des livraisons de nuit au sein de la Métropole de Bordeaux
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Cont exte de | 0e
déaccidents induits par | 6absence deet mante®rciierlc
plus ais®e pour | el ecaognassoilmmat eur dans

Am®Il i or at i on odiess dceo ntdriatvai Il idverseucrhsauf f eur s
Le corollaire ™ |l densemble des cons®qgUdess@s PpE6
une tendladem®l’i oration des conditions dequtir a\v

b®n ®f i cimait] |dkaur es condi ti cents ddee nraidracowslmaetciloinma

gl obal ement Dmlnwss | xerceaidnr.e de | dexp®ri mentati on
clairement valoris® ce point, et ce malgr®. un
F Poudres us(adevresr ai ns, clients, automobilistes]

Am®I| i oration deuta s@®curit®

Les points de r®ception consid®r ®s dans | e cac
des ®tablissements situ®s dans des zones r®sid
en journ®e, par une multitude didwaurt@imobidu sc¢leis

confrontation entre prof esdsainosnnehs cent ecxitteoy @ «
maj oritairemeptodufféecdée,i peiudentasc cdeen tluva® sc i pracri
de stress des automobivlriesfressi ed ®te® paratuifdwluir's

rue Sainte Catherine ou ces croisements sont t

En |ivhantegncreuses ,de rcisqwé adda@aaci dents est
i mpor.t ané chauffeur | nhtreur speutsese op®naé¢i ons
visibilit® ldmin&eamehmatntdeent i on particuli re e

adapt ®e avec bandes r ®f| ®chi ssantes pour ®vite

R®duction de nlua badmgesti o
Lesngeor gementlsi Mri ®iss@amux aux kbensestedeqparhiers
extr°mement d®rangeant 10 awnrmelne s dreisv eri ssiqruse,s aw
personmhes nui sancelsi ®Geosnoawexs ®cl ats dedeoimanour

moins peycaeéBudiishslieons accedepsoldeu aln2s .

R®duire |l a fr®quence des |livraisons de marchan
voirie entre professionnel s, automobiliratieenedt
bilan environnement al ur bai n.

Expérimentation des livraisons de nuit au sein de la Métropole de Bordeaux
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Contexte de | Oc€
F Pourcbkbectivit®s | ocales
Les cbiVvet®s | ocales recherchent continuell eme
etgual it ® &é Vies processus de |livraisons de nl
nui sances sonores acceptables pour |l es relvleegsai
r®pondent parfaitement ~ cette attente.

2. Parties pdwenmmndjesst men® en 2016

21Acteurs publics

Bordeaux Mepriopolle | eadership du projet en soba
avec |l es communes qui ont ®t® impliqu®es dans
Ce qui signifie qudutme vfadiid ® wmes Isee i mr ajeetl aa M®t
d®t aill ®e a ®t ® faite " chaque Maire concern®
ce afin de pr®senter | es attendus et | e d®tail
Les commurBeys deea u X, Le Bouscat, M®r i-gdh@rcnpo P e s s a
associ ®es au projet, ont autoris® par princip

tenue de cette exp®rimentation.

La Chambre de Commerce et ,doldbeafsidle ilea drme Bomra e

cLogi sti quée duer blaai nGcharte des mobilit®s de | 6agg
organisatrice du groupe de travail | ocal rasse
a ®galement contribu® " | a r®alisation de ce p

22Act eurn ¥ ®p

Deentreprises denpdrfh®tesont sempeé iiqa ®e scodmae s
Sepho-ruane cha’ ne de vmad &s idnens pdaen f de produits
Mc Donalklddspl us grande cha ne deefestaealbdamoppmni x
-des enseignes ,Hiec dlridetadielb utdiacars | a di stri beutti o
Bi oco-empmmseisgppr®ec i al i s®e dans | a distribution de

gue de produits issusd'dlc amrmankuictes Retui d ea bd es m®:
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Indicateurs e t
3. S®I

retour
d®f i ni ti on

doexperi
ndi

Le panel comporte 20 points de livraisons. Pour analyser| 6 e x p e r i mes mdicateursomt |,

®ction et

des i cateurs

été définis en amont avec le comité technique afin de tirer le bilan de la pratique. Pour analyser

ces données, il semble pertinent de proposer trois groupes qui comportent des spécificités
différentes et nous apportentd e s

enseignements qudi l est neces
& & Chong&nt
! ire +
ment d'horai
ghcgwgoi/ens Changement Changement
: iiu process d'horaire + des moyens
(Pas de Changement & du process *
changement des moyens Chcngement de
d'horaire) & du process gabarit
NB:En termes de valorisation de |l a pratique, |e
apprilsesacondi t onssn 6lopmgs Baing®e
Toutefois, |l es mesures de bruit in situ (en an
sp®ci fiques, aux nomes Pl EK qui permettent de
Bordeaux, rue ; ;
Pasteur a 1h30 du livraisons.
matin.
Livraison de la
boutique Biocoop. 316ndi capeopss®s par | e COTECH
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Indicateurs Valorisation

Emissionsdegaza Consomati on d¢
1 CO2 .
effet de serre valorisée en %

Pollution locale Emissions de particules en %
sur | a baseiod?¢€
avec les consommations de
gazole. Ce qui semble
minimaliste zone urbaine

dense.
2 Particules
La juste mesure des

émissions de particules est
dépendante de plusieurs
facteurs tels que la météo, les
conditions de conduite ou
encore le trafic.

Valorisation du bruit Impacts visible des moyens et
) ambiant et des pics formation mis en place.
3 Bruit (db) : .
de bruit Rapport doéanal

annexe.

L Vitesse Evolution en %
4 Productivité )
commerciale
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i Encombrement des M2*MN dechargement +
Occupation de la )
5 o moyens de transport evolution en %
voirie » :
en milieu urbain

i Taux de ponctualité  Impact taux de service
6 Service o
des livraisons

32Val orisation sursNA®2 pesipedeé medga&si n

Ce regroupemenrntege®magasi on®eanal ¥ $ed.i'r@osdeets

magasponusr | esquel s des meawntesxtompten@®ta@ tf didteexp ®
mesur es “ iso perim tre sont tr s pertinentes
pratique, seaxmsgsSinegtt @umne nouvelle tourn®e, de n
1 Cco2 3% (consommation d

-34 -4 % de baisse des
2 Particules particules (effet consommation +
zone dense)

Des émergences de bruits
généralement!| i ®es ° dob:

3 Bruit (db) facteurs

PS: a valider les composants 100%
PIEK

Augmentation de 6%
4 Vitesse commerciale
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. . 2610 a 2370 m2/mn, soit une
5 Occupation de la voirie i
baisse de 9%

6 Service Idem voir Iéger impact positif.

33Val orisation sursNAB PBaclulkenemagdsai muit + ¢

Ce pool de points de vente présente des bilans trés positifs car ils sont tirés par un effet
déoptimisation flagrant ¢onnesaalesyéhioutes dd 6ton@é.i cul e
Cette bascule représente une efficacté energétique evidente, mais aussi des bénéfices en
termes dbéencombrement, ¢ Gampowe unnvalums idemtiqliepon passe e v o
déun cas de figure 7 10 Isisemaiae. Bes vésicllsseeanesiplnse ~ 3
gros, mais des frequences de livraisons bien plus faibles. Par exemple, sur une semaine cela

représente une baisse des distances parcourues de 53%.

Indicateurs Valorisation

-38%
1 CO2 °
A minima -3%
2 Particules
(difficilement mesurable sans outil embarqué)
La mesure ne permet pas de
3 Bruit (db) distinguer la responsabilité de la
livraison dans le bruit ambiant
-1%. Avec des véhicules dont le
4 Viieeee auriaelE gabarit passe de petit porteur a gros

porteur.
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-24% (de 38799 a 29617 M2.MN)

: Occupation de la On augmente la surface au sol de

e 7%, mais on diminue le temps de
déchargement de 29%

Amélioration notamment sur le
6 Service second tour qui nt

34Les emi sionsmesunopbpeseset enseignements

441 Contexte et environnement :

Sur les quatre mesures de bruit effectuées dans Bordeaux, trois étaient situées dans | 6 hy |
centre de Bordeaux avec comme caractéristiques : des rues commergantes paveées, mais peu
habitées par des particuliers. Puis, un site a la périphérie de Bordeaux, sur un site de livraison
enti rement bitum®, mais tr s proche dodébune zon

llustrationa)Mesur es de bruit dans | 6hypercentre de I
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[llustration b) Mesures de bruit dans la périphérie de Bordeaux.

Les conditions météorologiques peuvent influer sur le résultat de mesure de deux maniéres :
- par perturbation du mesurage en agissant, localement sur le microphone.

- par modification des conditions de propagation sonore entre la source et le récepteur
pouvant conduire a une mauvaise interprétation des mesures en particulier lorsque les
conditions de reproductibilité sont indispensables :

Pour sbassurer de | a stabilit® des conditions
heur e, pendant tout e | esurahe Le®earadéeistiquésic b v pourleal | e
vent et « T » pour la température sont présentés ci-dessous :
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Vent fort (3m/s a Sm/s) contraire au sens

Ul : T1 Jour et fort ensoleillement et surface séche
source-récepteur et peu de vent

U2 Vent moyen & faible (1m/s & 3m/s) contraire ™ Mémes conditions que T1 mais au moins
ou vent fort peu contraire une est non vérifiée

Lever du soleil ou coucher du soleil ou

U3 Vent nul ou vent quelconque de T (temps couvert et venteux et surface pas
travers trop humide)

U4 Vent moyen a faible portant ou vent T4 Nuit et (nuageux ou venteux)
fort peu portant

US | Vent fort portant. TS Nuit et ciel dégagé et vent faible
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En fonction de ces caractéristiques relevées sur site lors des mesurages, on établit une

évaluation qualitatve de | 6i nf | ue nc &oraogiguescsar leginivéauxasonsresm ®
mesurés.Cette ®valuation se faizt © | 6éaide du tabl
U1 U2 us U4 us

T1 - - -

T2 = . - Z -

T3 - - p.s + +

T4 - & + ++ ++

T5 - + ot

Il en résulte que les niveau de bruits présentés a la suite de ce rapport sont & considérer en
tenant compte du classement U/T obtenu et selon les critéres suivants :

-- Conditions défavorables pour la propagation sonore
- Conditions défavorables pour la propagation sonore
Z Conditions homogenes pour la propagation sonore
+ Conditions favorables pour la propagation sonore
++ Conditions favorables pour la propagation sonore

Les conditions climatiques étaient clémentes pour ces 4 sites en expérimentation, les essais
se sont déroulés au mois de février et mars 2016, elles étaient classifiées comme :

« + Conditions favorables pour la propagation sonore avec une vitesse de vent de U2 a U3 et
une température classée T5.

Expérimentation des livraisons de nuit au sein de la Métropole de Bordeaux

€



Pg 24 |l ndi cateurs et r

4.4.2 Méthodologie des mesures acoustiques :

La norme appliquée pour le mesurage de bruit est la norme NFS 31-010, qui comporte deux
méthodes de mesurage qui se différencient par les exigences relatives aux moyens matériels a
mettre en Tuvre, ~ |l '"instrumentation utilis®e,
situation sonore existante :

La méthode utilisée est la méthode dite d'expertise, elle fait appel a des descripteurs
complémentaires a I'émergence en termes de Leq (Niveau sonore continu équivalent) . Elle
nécessite des mesurages pendant une période d'observation importante afin d'améliorer la
convergence des résultats.

Durant les mesures, ont été aussi noté tout élément permettant de relier les bruits impulsionnels
(pic de bruit) mesur®s avec | es ®v nements obs

a) Les instruments de mesures utilisés sont les suivants :

Un sonometre intégrateur équipé d 6 u| Un calibrateur acoustique conforme a la
microphone. norme EN CEI 60-942

b) Emplacement des points de mesurage
Deux emplacements ont été retenus pour caractériser la situation acoustique nocturne des
sites de livraison étudiés et de leurs environnements.
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Par définition, les deux points de mesurages ont été localisés a I'extérieur :

- Pointn°l: Sur |l e trott oiesmaggsipspaslaRzone del déckamgeme@te d
des marchandi ses entre 7 m et 8 m ladene dea f ¢
livraison.

- Pointn°2:Auniveaudelaport e dobéentr ®e sdoeesf fmessgiaasdnsst, 07
les dépotages de pal et tilg aliels 6

443 Les mat®riels utilis®s: pour | 6exp®ri men

En plus de la formation du transporteur, qui est formé sur une méthode de conduite et une
manipulation du matériel de livraison adaptée a la livraion de nuit, le matériel est également
certifi® PI EK, afin doéi mpact eruesalalivnaiometlemum | es

manipulation des produits.
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